OBCHODNIi PODMINKY — CESKE SOFTBALLOVE ASOCIACE

Tyto obchodni podminky plati pro ndkup v internetovém obchodu provozovanym Ceskou
softballovou asociaci (dale také CSA), od 1. 1. 2016.

Ceska softballova asociace, IC: 48546542, DIC: CZ48546542, zapsana ve spolkovém rejstiiku vedeném
u Méstského soudu v Praze, pod spisovou znackou L 4510 (dale jen ,Prodavajici“) zverejiiuje
obchodni podminky s odvoldnim na zakon ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotrebitele. Je-li smluvni
stranou nikoli spottebitel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami obéanskym zdkonikem

(¢. 89/2012 Sb.).

KE STAZENI

Formular pro odstoupeni od kupni smlouvy do 14 dnt (format DOC)

OBCHODNIi PODMINKY

.  VSEOBECNA USTANOVENI

Kupuijici realizaci objedndvky akceptuje tyto OP Prodavajiciho pro Upravu vzdjemnych prdv a
povinnosti stran ve vztahu vyplyvajicim z prodeje ZboZi Prodavajicim. Vztahy kupujiciho a
Prodavajiciho se fidi témito OP, které jsou pro obé strany zdvazné, pokud neni v uzaviené smlouvé
stanoveno vyslovné néco jiného. OP vymezuji prava a povinnosti Prodavajictho a jeho zdkaznikl
(kupuijicich) a ve svém aktudlnim znéni tvofi obsah kupni smlouvy (o dodavce zboZi), resp. jsou jeji
nedilnou soucasti. Prava a povinnosti témito OP vyslovné neupravena se fidi ustanovenimi
prislusnych pravnich predpist, zejména obéanskym zdkonikem v platném znéni.

II. INFORMACNI POVINNOST

Prodavajici timto informuje kupujici a kupujici provedenim objednavky stvrzuji, Zze byli a jsou
Prodavajicim informovani o ddle uvedeném, a to o:

(1) totoZnosti prodévajiciho, kterym je Ceskd softballova asociace, IC: 48546542, DIC: CZ48546542,
zapsana ve spolkovém rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, pod spisovou znackou L 4510,
telefonni Cisla a adresa pro dorucovani elektronické posty a dalsi kontaktni Gdaje jsou uvedeny na
strankach v sekci O ASOCIACI,

(2) oznaceni zboZi nebo sluzby (dale jen ,ZboZi“) a popis jejich hlavnich vlastnosti je uveden na
Strankach jednotlivé u kazdého ZboZi,

(3) cené Zboii, pripadné zplsobu jejiho vypodtu véetné viech dani a poplatk(, ktera je vidy uvedena
u jednotlivého zboZi a je konecna,

(4) zplGsobu platby véetné pfipadné povinnosti hradit ¢astku ZboZi pfed odeslanim (na zakladé
VYZVY K PLATBE — soucasti potvrzeni objednavky), ktery je vidy uveden s moznosti vybéru kupujiciho
u jednotlivého zbozi, volba z nabizenych zplsobU platby za zboZi je na kupujicim a zvoleny zplsob
platby jiz nasledné nelze bez souhlasu prodavajiciho ménit,

(5) zpusobu dodani nebo plnéni ZbozZi, ktery je vidy uveden s mozZnosti vybéru kupujiciho u
jednotlivého zbozi, volba z nabizenych zplisobUl je na kupujicim a zvoleny zpUlsob dodani jiz nasledné
nelze bez souhlasu prodavajiciho ménit,


http://www.softball.cz/download/formulare/Odstoupeni_od_smlouvy.dot
http://www.softball.cz/modules.php?op=modload&name=kontakt&file=index&do=kontakt&index=1

(6) nakladech na dodani Zbozi, které jsou nasledné uvedeny v objedndvce (po zvoleném zplsobu
dodani na predem uvedenou adresu), volbou zplUsobu dodani ZboZi kupujici zarover voli a souhlasi s
pfislusnymi naklady — cenou, jez musi uhradit za dodani Zbozi,

(7) ddajich o pravech vznikajicich z vadného plnéni, jakoZ i o pravech ze zaruky a dalsi podminky pro
uplatiovani téchto prav, jak jsou uvedeny ddle v téchto OP,

(8) o tom, Ze Prodavajici uchovava v digitalni a chranéné podobé obsah objednavek vedoucich k
uzavieni smlouvy o doddavce Zbozi s kupujicim, a to véetné kupujicim sdélenych osobnich a dalSich
udaja a pro jejich ochranu pouziva aktualini technickd opatfeni odpovidajici aktudlné pouzivanym
obvyklym technickym systémim a zabezpecenim; kupujici je opravnén kdykoliv pozadat o sdéleni
aktudlné pouzivanych technickych prostiedkl a Prodavajici tyto kupujicimu na dotaz sdéli v rozsahu
dostatecném pro informovanost kupujiciho a neohroZujicim obchodni tajemstvi a jinou ddvérnost
informaci Prodavajiciho,

(9) nakladech na prostifedky komunikace na dalku, kdy s vyuZitim/pouZivanim Stranek nejsou
spojeny zadné dalsi naklady, poplatky apod., s vyjimkou nezbytnych poplatkl na internetové
pfipojeni, které si hradi kupujici v zavislosti na jim vyuZivané sluzby internetového pfipojeni,

(10) o moznosti odstoupeni, kdy kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy o koupi zboZi bez udani
dlvodu, a to ve lh(té étrnacti dnl ode dne prevzeti zbozi (jeho posledni ¢asti), a to jak je uvedeno
dale,

(11) k uzavieni smlouvy dochazi prostfednictvim vyplnéni nezbytnych Gdajd — objednanim zbozi
prostfednictvim Stranek, tj. vyplnénim nezbytnych Gdajd v ramci objednavkového/e-shopového
formulare a jeho potvrzenim/objednanim zbozi na strankach,

(12) v pripadé zjisténi chyb vzniklych pfi zadavani dat pred potvrzenim/odeslanim objednévky
kupujicim je mozZné tyto opravit, a to stejnym zplUsobem, jakym byly pfislusné udaje zadany,

(13) o tom, Ze kupuijici je opravnén si v textové podobé kromé objednavky zbozi/ smlouvy na jeji
koupi tzv. stahnout ze stranek i znéni téchto OP.

V pfipadé, ze z jakéhokoliv dlivodu (omylu apod.) se ujednani téchto OP odchyluji od zakonnych
ustanoveni na ochranu kupujicich — spotfebitele, pak se k nim nepfihliZi. To plati i v pfipadé, Ze se
kupujici vzda zvlastniho prava, které mu zakon poskytuje.

Il. PREDMET SMLOUVY A JEJi UZAVRENI

3.1 Kupujici ma prostfednictvim e-shopu na Strankdch mozZnost koupit ZboZi nabizené Prodavajicim,
tj. uzavfit s Proddvajicim kupni smlouvu na koupi Zbozi (dale také ,Smlouva“).

3.2 Kupujici bere na védomi, Ze v pfipadé odbéru Zbo?i v centralnim skladu (dale také Kancela¥i CSA)
Prodavajiciho nedochazi k uzavieni Smlouvy prostfednictvim komunikace na dalku (a nepouZziji se
pfislusnd ustanoveni o uzavieni smlouvy prostfednictvim komunikace na dalku), ale ke koupi Zbozi
dochazi v centrdlnim skladu Prodavajiciho, a kupujici nemd pravo od uzaviené smlouvy bez udani
dlvodu odstoupit (neposkytuje-li Proddavajici toto pravo i v danych pfipadech pro koupi Zbozi
v Kancelafi CSA). V tomto pfipadé zakaznik provadi prostiednictvim internetu pouze rezervaci zboZi s
osobnim zakoupenim v Kancelafi CSA.

3.3 Nakup Zbozi prostfednictvim Stranek je Proddavajicim nabizen v rdmci své maloobchodni ¢innosti
a neni zamyslen pro prodej ZboZi za ucelem jeho dalSiho prodeje v rdmci podnikatelské cinnosti
kupujiciho. V pfipadé, Ze kupujici chce nakoupit zbozi za ucelem vykondani své podnikatelské -
ekonomické cinnosti, je povinen v ramci realizace objedndvky toto oznadit a splnit Prodavajicim
urcené povinnosti vedouci k uzavieni Smlouvy, ke kterému nemusi dojit prostfednictvim Stranek, a to
dle volby Prodavajiciho.



3.4 K uzavreni Smlouvy mezi kupujicim a Prodavajicim dochazi prostfednictvim vyplnéni nezbytnych
udajl tykajicich se specifikace Zbozi (urceni Zbozi, velikost, barevné provedeni apod.), uréeni zpisobu
platby za Zbozi, urceni zplsobu dodani Zbozi, specifikace kupujiciho a pripadné dalsi potfebné udaje
dle aktudlniho formulafe pro provedeni objednavky/uzavieni Smlouvy. Kupujici je povinen a zéroven
opravnén vyplnéné udaje pred koneénym odeslanim/potvrzenim objednavky Zbozi zkontrolovat
vyplnéné Udaje a tyto Udaje opravit/upravit, a to stejnym zplsobem, jakym byly tyto Udaje zadany.
Po potvrzeni/odeslani objednéavky jiz Gdaje nelze ménit a objednavka je zdvazna a doslo tim k
uzavreni Smlouvy s vyjimkou dale uvedeného bodu.

3.5 Prodavajici je v zavislosti na charakteru obchodu, ktery neni obvykly (mnoZstvi Zbozi, vyse ceny,
naklady na prepravu, vzdalenosti apod.) opravnén Zadat kupujicitho o autorizaci/potvrzeni
objednavky jesté jinym vhodnym zplsobem (kromé jejiho potvrzeni na Strankach), napt. telefonicky
¢i pisemné. Odmitne-li kupujici objednavku poZadovanym zplsobem autorizovat, povaZuje se
objednavka za neprovedenou.

3.6 Prodavajici umoziuje v opravnénych pripadech také uzavieni Smlouvy prostfednictvim jinych
prostfedkd komunikace na dalku, nez prostfednictvim Stranek, tj. zejména prostfednictvim e-mailové
komunikace s Prodavajicim ¢i telefonicky apod. V tomto pfipadé dochazi k uzavieni Smlouvy az
okamzikem, kdy:

(a) kupujici obdrzi od Prodavajiciho prostfednictvim komunikace na déalku (zejména e-mailové
korespondence) shrnuti vesSkerych podstatnych naleZitosti Smlouvy, tj. specifikace ZboiZi, ceny,
zpUsob dodani Zbozi, ndkladl na dodani Zbozi, zplisob placeni apod., a zaroven

(b) kupujici neodmitne do 24 hodin od obdrzeni vyse uvedeného shrnuti Smlouvy prostfednictvim
e-mailové zpravy na adresu eshop@softball.cz (poptipadé jinym zplsobem dle kontaktnich udajl) s
uvedenim pripadného Ccisla objednavky c¢i jiného, Prodavajicim uréeného udaje pro identifikaci
objednavky.

3.7 Prodavajici neodpovida za to, ze kupujici neobdrzel pfislusSnou elektronickou komunikaci,
popfipadé i objednané ZboZi, bylo-li doru¢ovdno na adresy sdélené kupujicim, avsak k pfislusnym
adresam ma pravo (jen/také) tfeti osoba, ktera dorucované prevzala, popf. odmitla apod. Prodavajici
neni schopen ani opravnén zjistovat a kontrolovat spravnost kupujicim zadanych Gdaji pfi
objednavce Zbozi. Kupujici odpovida za spravnost a fadnost vyplnénych Udaji a nese veskera rizika
spojena s tim, jaké udaje pfi objednani Zbozi zadal.

3.8 Prodavajici je opravnén pouzivat technické/digitalni prostredky ochranujici pfed automatickym
(nikoli lidskym) vypliiovanim formulard pro objednavky.

3.9 K uzavfeni Smlouvy mezi Prodavajicim a kupujicim dochazi na zdkladé radného/spravného
vyplnéni objednavkového formulare ve vSech povinnych udajich (vyplnéni nepovinnych Udajl je na
vuali kupujiciho) na Strankdch a koneéného potvrzeni/odeslani objednavky kupujicim. Prodavajici
potvrdi kupujicimu prostfednictvim prostfedkd komunikace na dalku pfijeti objednavky (zejména
prostfednictvim e-mailové zpravy na adresu uvedenou kupujicim).

3.10 Predmétem koupé/prodeje dle Smlouvy jsou pouze polozky Zbozi vyslovné uvedené v
objednavce/Smlouvé, pokud nebylo sjedndano mezi Kupujicim a Prodavajicim jinak.

3.11 Kupujici bere na védomi, Ze s ohledem na realizaci nakupt prostfednictvim Stranek (a také na
prodejnach) a aktualizaci pfislusnych Gdajd na Strankach se mize stat, Ze kupujicim objednané Zbozi
je jiz vyprodano (prestoze na Strankach je doposud uvedeno jako dostupné). V tomto pripadé bude
Prodavajici o této skutec¢nosti kupujiciho informovat bezodkladné poté, co ji zjisti. Nedohodnou-li se
strany ani do 5 pracovnich dna jinak (na prodlouzeni terminu objednavky ¢i jiné zméné objednavky),
Smlouva zanikd a Zadna ze stran neni opravnén a po druhé strané poZzadovat jakékoliv nahrady apod.



3.12 Prodavajici se uzavienou Smlouvou zavazuje, Ze bude kupujicim dodavat: bezvadné zbozi v
souladu se specifikaci nebo s vlastnostmi obvyklymi pro dany druh Zbozi:
- dle specifikace v provedené objednavce/Smlouvé,
- vyhovujici ve$kerym normam, pfedpisiim a nafizenim platnym na tzemi CR,
- vybavené ¢eskymi ndvody k obsluze, zaru¢nimi listy a seznamy opraven, je-li to pro dany druh
Zbozi obvyklé.

3.13 Na zadost kupujiciho je Proddvajici povinen mu vydat doklad o zakoupeni Zbozi s uvedenim
data prodeje, popisem Zbozi, ceny Zbozi, misto dodavky, datum dodavky, a to spolu s identifikacnimi
udaji Prodavajiciho. Tuto povinnost Prodavajici splni také zaslanim kopie objedndvky Zbozi.

3.14 V pripadé realizace dobropisu, bude tento zaslan Proddvajicim na fakturacni adresu Kupuijiciho,
ktery doklad podepiSe a zasSle zpét na adresu zdkaznického centra Proddvajiciho. Po obdrZeni
podepsaného dobropisu bude provedeno vraceni penéz Kupujicimu zplsobem (sloZzenka, prevod na
ucet), o kterém pisemné vyrozumi Kupujici Proddvajiciho.

UPOZORNENI!!! Na darky, které jsou poskytovany zdarma, nelze uplatfiovat 7adnd prava
spotiebitele. Takové zboZi spliiuje podminky Darovaci smlouvy a veskeré normy podle platné
legislativy CR.

IV. MISTO PLNENI / DODANI

4.1 Mistem plnéni je centralni sklad — KancelaF CSA, ktery sidli na adrese: Zatopkova 100/2, 160 17
Praha 6. Kontaktnim mistem je v ramci e-shopu sidlo centralniho skladu Ceské softballové asociace,
Zatopkova 100/2, P. O. BOX 40, 160 17 Praha 6 (tel. +420 242 429 230), mail: (eshop@softball.cz).
Prodavaijici dle jeho volby miiZe v rdmci Stranek omezit dodavani Zbozi mimo CR.

4.2 Vlastnické pravo ke Zbozi prechazi na kupujiciho doru¢enim ZboZi na adresu uvedenou kupujicim
(bez ohledu na to, kdo Zbozi prevzal).

4.3 V pripadé, Ze kupujici objednava Zbozi pro tieti osobu (smlouva ve prospéch tretiho), nabyva
tfeti osoba prava ke Zbozi jeho prevzetim (a stava se jeho kupujicim se vSemi pravy a povinnostmi). V
pfipadé, Ze treti osoba Zbozi odmitne, nabyva prava ke ZboZi kupujici a Smlouva plati nadale mezi
kupujicim a Prodavajicim. Proda-li kupujici zboZi tfeti osobé, nenabyva tfeti osoba v(ci Prodavajicimu
Zadna préva.

4.4 Kupujici je povinen si Zbozi pfi prevzeti radné a dikladné zkontrolovat a prohlédnout. V pfipadé,
Ze shleda na ZbozZi vadu nebo shleda jiny rozpor s objedndvkou, je povinen tuto skutecnost bez
zbytecného odkladu ozndmit Proddvajicimu zplUsobem uvedenym dale pro uplatnéni vad Zbozi
(reklamace).

V. CENA A PLACENI

5.1 Kupni ceny Zbozi uvedené na Strankach jsou platné v okamziku objednani ZboZi/uzavreni
Smlouvy. Prodavajici si vyhrazuje pravo zmény cen pred uzavienim Smlouvy (v pripadé tiskové chyby
je Zbozi prodavdno za cenu bezchybnou, byla-li zjevna a v pfipadé nikoliv zjevné avSak prokazatelné
tiskové chyby k uzavieni Smlouvy nedochazi) v pfipadé zmény penéznich kurzli, vyrazném narUstu
inflace nebo pfi vyraznych zménach dodavatelskych podminek u vyrobcl a ostatnich dodavatell
Zbozi, a to kdykoliv pfed uzavienim Smlouvy — konecnym potvrzenim objednavky.

5.2 Kupni cena je povaZovana za zaplacenou s ohledem na vybér zplsobu placeni teprve pfipsanim
celé kupni ceny za ZboZi na ucet Prodavajiciho, nebo uhrazenim v hotovosti na pokladné
Prodavajiciho.


mailto:eshop@softball.cz

5.3 Kupni cena uvedend na Strankach v ramci objednavky a uzaviené Smlouvy je konec¢nou cenou za
koupi ZbozZi (cena za dodani postou je uvadéna zvlast), pokud neni vyslovné na Strankach a v ramci
objednavky/Smlouvy uvedeno jinak (cena za specifické baleni apod.).

5.4 Proddvajici neni povinen, avsak je oprdvnén, dorucovat kupujicim fakturu ¢i jiny doklad
vztahujici se cené (a jejimu placeni). Dokladem o vysi ceny a povinnosti k jeji Uhradé sjednanym mezi
Prodavajicim a kupujicim je objednavka/Smlouva.

5.5 Za den uskute¢néni zdanitelného plnéni se povazuje den dodani ZboZi, neni-li pfisluSnym
pravnim predpisem stanoveno jinak.

5.6 Kupujici je povinen uhradit kupni cenu jim zvolenym zpUlsobem, a to véetné ceny za jim zvoleny
zplisob dorudeni Zbo#i a ceny za zvoleny zpUsob platby, a to nejpozdé&ji do 30 dnd od zaslani VYZVY
K PLATBE, kterd je soucasti potvrzeni objednavky.

VI. DODACI LHUTA

6.1 Dodaci Ih(ta zacind béZet ode dne uhrazeni ¢astky za objednané zboZi, za podminky obdrZeni
vsech podkladu, které jsou nutné pro véasné vyrizeni dodavky. Prodavajici se zavazuje vyexpedovat,
nebo predat dopravci objednané zboZi nejpozdéji do 10 pracovnich dn( od zaplaceni cCastky za
objednané zbozi na Géet Prodavajiciho ¢.: 154935933/0600. V pfipadé, Ze vami objednany vyrobek se
nenachazi na centralnim skladu, muiZe se dodaci lh(ta protahnout az na 20 dni, zavisle na
moznostech vyrobce zboZi.

6.2 Dodaci lhita, bude prfimérené k okolnostem prodlouZena, jestlize zpoZzdéni je zpUsobeno vyssi
moci, nebo okolnostmi nezavinénymi Prodavajicim.

6.3 V pfipadé, Ze objednané zboZi nebude na skladé, nebo jej nebude moZné dodat do 10
pracovnich dnll od zaplaceni ¢astky za objednané zboZi na uUcet, oznami Prodavajici Kupujicimu
predpokladany termin dodani, nebo nabidne jiny srovnatelny vyrobek. V tom pfipadé si vSak vyzada
odsouhlaseni Kupujiciho. Dodaci IhGta se povaZuje za splnénou vcas, jestlize zboZi bude pfipraveno v
misté plnéni k pfedani nejpozdéji posledni den sjednané nebo dodatecné sjednané dodaci lhlty.

6.4 Neni-li prodavajici schopen do 30 kalendarnich dni odeslat zboZi odbérateli (pfedat k prepraveé
prvnimu prepravci), je povinen vratit bez zbytecného odkladu zaplacenou ¢astku k potvrzené
objednavce na jeho uéet, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

UPOZORNENI!!! Na veskeré Vase objedndvky a dotazy budeme reagovat nejpozdéji do 3
pracovnich dnti po vikendu a statem uznanych svatcich.

VIl. DODACIi PODMINKY, POSTOVNE

7.1 Kupuijici je vedle kupni ceny povinen Proddvajicimu uhradit stejnym zplisobem jako kupni cenu
za Zbozi také naklady/cenu za dodani ZboZi, a to v cené uvedené u jim zvoleného zplsobu dodani
Zboii.

7.2 Cena za dodani — dopravu ZboZi, je pevné stanovena dle podminek dopravce, a zadroven je vidy
uvedena u objednavky pfi zvoleni zplsobu dodani postou.



Viil. ZPUSOB PLATBY

8.1 Kupujici je povinen uhradit cenu za Zbozi, tj. kupni cenu, cenu za dodani Zbozi a cenu za jim
zvoleny zpUsob provedeni platby, poptipadé dalsi sjednané ceny jednim ze zplsobl umoZnénych
Prodavajicim, tj.

() hotové pfi prevzeti zasilky v centralnim skladu (tj. Kancelafi CSA), v pFipadé osobniho prevzeti
Zboizi

(ii) bezhotovostni platbou na ucet Prodavajiciho, a to nejpozdéji do 30 kalendafnich dni od zaslani
VYZVY K PLATBE — soucast potvrzeni objednavky,

IX. ODSTOUPENi OD SMLOUVY BEZ UVEDENi DUVODU, VYMENA
ZBOZi
9.1 Kupujici ma pravo odstoupit od smlouvy o koupi Zbozi uzaviené prostrednictvim Stranek/od

koupi ZboZi realizované prostfednictvim Stranek (prostfedkld komunikace na dalku — nikoliv pfi
rezervaci a nasledném zakoupeni zboZi na prodejné) bez udani divodu za déle uvedenych podminek.

9.2 Kupujici ma pravo odstoupit od Smlouvy i bez udani divodu, a to ve lhaté 14 dnd ode dne
prevzeti Zbozi (dodavky posledni ¢asti Zbozi).

9.3 Pisemné ozndmeni o odstoupeni kupujici doru¢i Proddavajicimu spolu se zboZim urenému
k vraceni v pdvodnim stavu (v dobé dodani):

() naadresu Ceska softballova asociace, Zatopkova 100/2, P. O. BOX 40, 160 17 Praha 6, a to:

(i) prostfednictvim formulafe na strankach, (odstoupeni od kupni smlouvy do 14 dni od prevzeti);
kupuijici vloZi formular spolu s fakturou do zasilky. Stahnout si jej mlZete zde.

(iii) potvrzeni o prijeti vraceni zbozi posle Prodavajici email o pfijeti vraceni zboZi kupujicimu.

9.4 Lh(ta pro odstoupeni je dodrZena v pfipadé odeslani ozndmeni o odstoupeni od smlouvy pred
uplynutim pfislusné 14 denni Ihity.

9.5 Odstoupi-li kupujici od Smlouvy, zasle nebo predad Prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vsak do 14 dnl od odeslani oznameni o odstoupeni od smlouvy, Zbozi, které od ného
obdrzel. V ptipadé pochybnosti o tom, zda ZboZi bylo zakoupeno u Prodavajiciho, je kupujici povinen
prokazat na vyzvu Proddvajiciho, Ze se jedna o ZboZi zakoupené u Prodavajicitho dle Smlouvy, od
které je odstupovano. Kupujici ZboZi vrati Prodavajicimu na adresu: Ceskd softballova asociace,
Zatopkova 100/2, P. O. BOX 40, 160 17 Praha 6. ZboZi bude zpét zasldno jako obycejnd zasilka.
Dobirky ani jiné zplisoby dodani nebudou pfijaty!

9.6 Prodavajici vrati kupujicimu celou hodnotu Zbozi, bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 20 dn(
od doruceni vraceného zbozZi. Pfi vraceni ZboZi Uctuje Prodavajici Kupujicimu, pokud zvoli Kupujici
Uhradu ¢astky sloZzenkou, manipulaéni poplatek 35,- K¢ (odecte se z vracené ¢astky). V pfipadé platby
pfevodem na ucet manipulacni poplatek nebude uc¢tovan. Prodavajici proplaci zpét cenu zbozi véetné
zaplaceného postovného. V pripadé, Ze zdkaznik vraci ¢ast nakoupeného zboZzi, prodavajici proplaci
pouze tuto ¢ast, nikoliv poStovné.

9.7 V pripadé odstoupeni od Smlouvy nese kupujici ndklady spojené s navracenim Zbozi.

9.8 Prodavajici neni povinen vratit pfijaté penéini prostifedky kupujicimu dfive, nez mu kupuijici
Zbozi preda nebo prokaze, ze Zbozi odeslal.


https://www.softball.cz/download/formulare/Odstoupeni_od_smlouvy.dot

9.9 Kupujici odpovida Prodavajicimu za snizeni hodnoty Zbozi, které vzniklo v dlisledku nakladani s
timto Zbozim jinak, nez je nutné s nim nakladat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti za Ucelem
obezndameni se s povahou a vlastnostmi Zbozi, v€etné jeho funkcnosti, a to v domacnosti (dale jen
,Nahrada“). Prodavaijici uplatni narok na Nahradu u kupujiciho tak, Ze mu zasle od kupuijiciho ptijaté
financni prostfedky za koupi ZboZi snizené o Nahradu.

9.10 V pripadé odstoupeni od smlouvy, jejimz pfredmétem je poskytnuti sluzby, a ¢erpani sluzby bylo
na zadost kupujiciho zahajeno pred uplynutim lhlty pro odstoupeni, je kupujici povinen uhradit cenu
sluzeb poskytnutych do okamziku odstoupeni.

9.11 Pfi vyméné zboZi (tedy neuplatnéni odstoupeni od kupni smlouvy) uUctuje Prodavajici
Kupujicimu poplatky za balné a posStovné. Vyménu zbozZi lze provést na adrese centralniho skladu
Ceska softballova asociace, Zatopkova 100/2, P. O. BOX 40, 160 17 Praha 6, vidy v celkové cené za
vyrobek stejné nebo vyssi nez byla kupni cena na vyrobek plvodni. V pfipadé, Ze bude cena nového
vyrobku vyssi, bude rozdil v cené Kupujicim uhrazen pfimo v misté vymény. Vracené zboZi bude
pokud mozno v jeho originalnim obalu, nepouZité, neposkozené, véetné pripadného pfislusenstvi,
schopné dalsiho prodeje. Kupujicim bude predlozen kupni doklad na vracené zboZi.

X. ZVLASTNi UJEDNANI - OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Ceska softballova asociace si vyhrazuje pravo pozadat Kupujici o uvefejnéni nékterych osobnich
Udaja za ucelem dalsiho zpracovani (napf. marketingové kampané, organizace aktivit v ramci loajality
programu). V takovém pfipadé, bude Provozovatel s témito Udaji nakladat v souladu s platnymi
pravnimi predpisy a poskytnuté osobni Udaje, které bude chtit Provozovatel vyuzit nad ramec
zpracovani nutného pro uzavreni a plnéni smlouvy, budou zpracovany dle podminek uvedenych nize.
UZivatel poskytnutim uvedenych osobnich Gdajd a odkliknutim potvrzujici ikony dobrovolné souhlasi
s tim, aby udaje poskytnuté v rozsahu, ktery Uzivatel v konkrétnim pripadé vyplnil ¢i, které byly o
UzZivateli ziskany na zakladé uzaviené kupni smlouvy ¢i v ramci prohlizeni internetovych stranek
Provozovatele, byly zpracovany pouze Ceskou softballovou asociaci.

XI. ZAVERECNA USTANOVENI

Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetové strance prodavajiciho v den
odeslani elektronické objednavky tehdy, neni-li mezi Ucastniky pisemné dohodnuto néco jiného.
Odesle-li objednavku po dni, v némz doslo ke zméné podminek, plati, Ze se zménou souhlasi.
Odstoupeni je uc¢inné okamzikem jeho doruceni prodavajicimu, nevztahuje se vSak na zasilku jiz
predanou dopravci. Odeslanim elektronické objednavky kupujici bez vyhrad akceptuje veskera
ustanoveni obchodnich podminek ve znéni platném v den odeslani objednavky, jakoZ i v den odeslani
objednavky platnou vysi ceny objednaného zbozZi (véetné pfip. expedicnich a dopravnich naklad()
uvedenou v ceniku na internetové strance, nebude-li v konkrétnim ptipadé prokazatelné dohodnuto
jinak. Odeslanou objednavkou (ndvrhem kupni smlouvy) je kupujici po dobu stanovenou k dodani
zbo?i neodvolatelné vazan. Ucastnici se vyslovné ve smyslu ust. § 262 odstavec 1 obchodniho zékona
dohodli, Ze neni-li podminkami vyslovné stanoveno jinak, fidi se jejich prava a povinnosti obchodnim
zakonikem, zejména jeho ust. § 409.

Ceska softballova asociace jako provozovatel e-shopu na adrese: www.softball.cz nezodpovidd za
spravnost produktovych fotografii u jednotlivych vyrobki.

Platné od 01. 01. 2016


http://www.softball.cz/modules.php?op=modload&name=obchod&file=index&pda=2&admina=&index=1
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